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สาระ  หลกัการที่เกีย่วข้องกบัการวจิัย  

การวดัและเคร่ืองมือ



การวดั (Measurement) หมายถึงการก าหนดค่าตวัเลขลงบนส่ิงของ
หรืออุบติัการณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง ซ่ึงก าหนดนั้นเป็นไปตามกฎ 
ตวัอยา่งเช่น ก าหนดใหเ้พศหญิง มีค่าหมายเลข 1 เพศชายมีค่าหมายเลข 2
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วดัมี 4 ระดบั  ดงันี้
1. การวดัแบบนามบัญญัติ (Norminal Measurement) หมายถึง การบอกถึงความ

แตกต่าง ตวัอยา่ง เช่น กลุ่มท่ี1 กลุ่มท่ี2 ตวัเลข 1,2 ท่ีปรากฏนั้นเป็นตวัท่ีพยายามจ าแนกกลุ่ม
หรือบอกช่ือกลุ่ม มิใช่ค่าตามหลกัคณิตศาสตร์แต่อยา่งใด

2. การวดัแบบจัดอนัดบั (Ordinal Measurement) หมายถึง การท่ีสามารถบอกถึง
ความแตกต่างแลว้ยงับอกถึงอนัดบัไดด้ว้ย ตวัอยา่ง เช่น พนัตรี พนัโท พนัเอก ซ่ึง ตรี โท 
เอก กใ็หค้วามหมายวา่พนัเอกมียศสูงกวา่พนัโท พนัโทมียศสูงกวา่พนัตรี เป็นตน้

3. การวดัแบบอนัตรภาคช้ัน (Interval Measurement) หมายถึงการวดัท่ีแสดงความ
แตกต่าง อนัดบั และช่วงอยา่งมีระยะเท่าๆกนั ตวัอยา่งเช่น อาย ุ10 15 20 25 ปี จะเห็นวา่เลข
อายท่ีุแสดงท าใหท้ราบถึงความแตกต่าง อนัดบัและช่วงห่างท่ีเท่ากนัระหวา่ง 10 กบั 15 หรือ 
15 กบั 20 เป็นตน้

4. การวดัแบบอตัราส่วน (Ratio Measurement) หมายถึงการวดัท่ีมีจุดศูนยแ์ท ้มีขั้น
สูงสุดแต่ละช่วงจะมีสัดส่วนต่อกนัอยา่งถูกตอ้งเท่ียงตรง ตวัอยา่ง เช่น ส่วนสูงของโต๊ะเรียน 
0 1 2 6 เมตร



เคร่ืองมือ (Instrument) 
เม่ือผูว้จิยัไดก้  าหนดหวัขอ้ วตัถุประสงค ์และนิยามศพัทข์องการวจิยัแลว้ขั้นต่อมาคือ

การเลือกชนิดของเคร่ืองมือใหส้อดคลอ้งกบังานวจิยัและเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายท่ีจะศึกษา 
งบประมาณท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงจะส่งผลต่อเน่ืองถึงผลการวิจยั การเลือกเคร่ืองมือควรมีความเขา้ใจ
ในคุณสมบติัทัว่ไปของเคร่ืองมือ ดงัน้ี

1.ความเป็นปรนัยของเคร่ืองมือ (objectivity) หมายถึง คุณสมบติั 3 ประการ คือมีความ
ชดัเจนในขอ้ค าถาม ความคงท่ีของการใหค้ะแนน และความแจ่มชดัในการแปลความหมายของ
คะแนน

ตวัอยา่งเช่น ท่านเตรียมการสอนก่อนสอนอยา่งไร
-ไม่เคยเตรียมการสอน ใหค้ะแนน 0
-เตรียมการสอนบางคร้ัง ใหค้ะแนน 1
-เตรียมการสอนทุกคร้ัง ใหค้ะแนน 2

2. ความเช่ือมั่น (reliability) ของเคร่ืองมือวดั หมายถึง ความแน่นอน ความมัง่คงถาวร 
คงท่ีแม่นตรง หมายถึง ผลลพัธท่ี์คงท่ีไม่เปล่ียนแปลงของเคร่ืองมือวดั ถา้หากน าเคร่ืองมือไป
วดัอีกก่ีคร้ังกต็ามตวัอยา่ง เช่น น าเคร่ืองชัง่น ้าหนกัไปชัง่เดก็ชายวทิย์ คร้ังท่ี1 และคร้ังท่ี 2 ได้
น ้าหนกัคือ 10 กิโลกรัม แสดงวา่เคร่ืองมืดวดัคือเคร่ืองชัง่มีความเช่ือมัน่



3. ความเทีย่งตรง (validity) หมายถึง เคร่ืองมือท่ีสามารถวดัส่ิงท่ีตอ้งการไดจ้ริงหรือไม่ 
ตวัอยา่งเช่น เม่ือตอ้งการทราบวา่มีน าหนกัเท่าใดกต็อ้งใชเ้คร่ืองชัง่น ้ าหนกัวดัมิใช่ใชไ้มเ้มตร
มาวดั

ความเท่ียงตรงประกอบดว้ย
-ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (content validity)

เป็นเคร่ืองมือท่ีวดัเน้ือหาและพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนด
-ความเท่ียงตรงเชิงเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งมี 2 ประเภท คือ

ความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ์(predictive validity) 
ความเท่ียงตรงเชิงสภาพปัจจุบนั (concurrent validity)

-ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (contruct validity) ค าวา่ ”โครงสร้าง” หมายถึงลกัษณะ
นิสัย (trait) ความสามารถท่ีสมมติข้ึน เคร่ืองมือท่ีใชว้ดัอาจเปล่ียนแปลงตามทฤษฎีท่ีเปล่ียนไป
ได้



4. อ านาจการจ าแนก (discrimination) หมายถึง คุณสมบติัของขอ้สอบท่ีสามารถบอกหรือจ าแนก
ความแตกต่างของนกัเรียนท่ีเขา้สอบวา่เป็นเด็กเก่งหรือเดก็อ่อนมีค่าอยูร่ะหวา่ง +1.0 ถึง –1.0 ตวัอยา่งเช่น
เดก็เก่งและเดก็อ่อนท าคะแนนไดดี้เหมือนกนัในขอ้นั้น กแ็สดงวา่ขอ้สอบดงักล่าวมีค่าอ านาจจ าแนก
เท่ากบัศูนยซ่ึ์งไม่มีประโยชน์ในการใชว้ดัความแตกต่างระหว่างนกัเรียน ในทางตรงขา้มถา้เดก็เก่งท า
ขอ้สอบน้ีได ้ส่วนเดก็อ่อนท าไม่ได ้กแ็สดงวา่ขอ้สอบน้ีจ าแนกความสามารถของนกัเรียนไดดี้

5. ความยาก (difficulty) หมายถึง สัดส่วนของนกัเรียนท่ีตอบแบบทดสอบถูกตอ้ง ถา้มีค่ามากก็
แสดงวา่ขอ้สอบนั้นค่อนขา้งง่าย มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง +1 ตวัอยา่ง เช่น นกัเรียนตอบถูกหมดทุกคน มีค่า
ความยาก +1 ในทางตรงขา้มถา้ขอ้สอบนั้นยาก ท าใหน้กัเรียนตอบผดิทุกคนจะมีค่าความยาก 0



เคร่ืองมือในการวจิัยมีหลายประเภทในท่ีน้ีจะขอกล่าว เคร่ืองมือท่ีใชว้ดัท่ีส าคญัมีดงัน้ี
1. แบบทดสอบ (test) คือ ชุดขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัพฤติกรรมเก่ียวกบัการเรียนรู้หรือความแตกต่าง

อาจจะเป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัผลสัมฤทธ์ิ ความถนดั บุคลิกภาพ
ตวัอยา่งขอ้สอบ เช่น 25% ของ 500 เท่ากบัเท่าไร

ก 75
(ข) 125
ค 150
ง 200
จ 225

2. แบบสอบถาม (questionnaire) คือขอ้ค าถามท่ีรวมกนัเขา้เป็นชุดๆโดยมุ่งจะถามเพ่ือหา
ค าตอบโดยทัว่ไป

ตวัอยา่ง ขอ้ค าถามเช่น
-ผูป้กครองนกัศึกษาประกอบอาชีพใด
-นอกจากการเรียนการสอนแลว้ท่านรับผดิชอบงานใด……
-ท่านเห็นดว้ยกบัการปรับเงินเดือนขา้ราชการมากนอ้ยเพียงใด 

มากอยา่งยิง่ มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยอยา่งยิง่
-ท่านมีความรู้สึกอยา่งไรต่ออาชีพต่อไปน้ี ดีหรือเลวเพียงใด นกัการเมือง  ดี……… เลว



3. แบบส ารวจ (checklist) คือ ขอ้ความต่างๆท่ีรวบรวมไวด้ว้ยกนัเป็นชุด มกัเนน้       
ขอ้ความท่ีบรรยายถึงพฤติกรรมของผูต้อบ ซ่ึงจะช้ีใหเ้ห็นถึงลกัษณะบางประการ โดยให้
ผูต้อบรับหรือปฏิเสธในขอ้ความเหล่านั้น แลว้ท าการนบัคะแนนซ่ึงแบ่งเป็นชนิดต่างๆ

ตวัอยา่ง เช่น แบบส ารวจรายการ แบบส ารวจบุคลิกภาพ แบบส ารวจความสนใจ เป็น
ตน้

4. การสัมภาษณ์ (interview) เป็นวธีิการศึกษาคน้ควา้ใชก้นัโดยทัว่ไปในแนววดัทาง
สังคมศาสตร์เป็นรูปแบบของปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูถ้ามและผูต้อบภายใตก้ฎเกณฑมี์
วตัถุประสงคเ์พ่ือรวบรวมขอ้มูลเป็นการสนทนาอยง่มีจุดมุ่งหมายเป็นหลกั



การสัมภาษณ์เพ่ือการวจิัยแบ่งออกเป็น 2 ประการ ดงันี้
1. การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างหรือการสัมภาษณ์แบบทางการ (structure interview

or formal interview) การสัมภาษณ์แบบน้ีมกัท าในเง่ือนไขต่อไปน้ี
- ผูว้จิยัตอ้งการขอ้มูลเปรียบเทียบระหวา่งบุคคลเป็นจ านวนมาก ฉะนั้น     การ

สัมภาษณ์ จะตอ้งใชค้  าถามท่ีเหมือนกนั เพ่ือใหแ้น่ใจวา่ความแตกต่างของขอ้มูลท่ีไดรั้บ
ไม่ใช่ผลสืบเน่ืองมาจากการตั้งค  าถามท่ีแตกต่างกนั

- ผูว้จิยัมกัมีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งตามหลกัการเพ่ือใหไ้ดต้วัอยา่งท่ีเหมาะสมกบัความ
ตอ้งการ

- ผูว้จิยัจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบัวฒันธรรมของชุมชนท่ีตนจะศึกษา
พอสมควร เพ่ือท่ีจะไดต้ั้งค  าถามท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริง และสามารถตีความหมายของ
ขอ้มูลได้

- เร่ืองท่ีศึกษาจะเป็นเร่ืองเฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
มิใช่ตอ้งการท่ีจะเกบ็ขอ้มูลเก่ียวกบัวฒันธรรมทั้งหมด

- ผูท่ี้เป็นผูส้ัมภาษณ์มกัมิใช่ตวัผูว้ิเคราะห์ขอ้มูลเอง
- ผูท่ี้เป็นผูส้ัมภาษณ์มกัจะใชแ้บบสัมภาษณ์ในการสัมภาษณ์ในการและบนัทึกขอ้มูล
- ผูส้ัมภาษณ์มกัจะไม่ไดอ้ยูร่่วมและสังเกตการณ์ในชุมชนเป็นเวลายาวนาน



2. การสมัภาษณแ์บบไม่เป็นทางการ (informal interview)  การสมัภาษณแ์บบนี้
เป็นวิธีการท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคณุภาพ และในทางมนษุยวิทยา และเป็นแบบท่ีมกัจะควบคู่
กบัการสงัเกตแบบมีส่วนรว่ม มกัจะใชก้บัการวิจยัทางชาติพนัธุว์รรณาซึ่งตอ้งการขอ้มลูท่ี
ละเอียดลกึซึง้เก่ียวกบัวฒันธรรมของกลุม่ชน การสมัภาษณแ์บบนีแ้บ่งเป็น  4 แบบย่อย ๆ 
ดงันี ้

2.1 การสัมภาษณโ์ดยเปิดกว้างไม่จ ากัดค าตอบ 
การสมัภาษณแ์บบนีมี้ความยืดหยุน่มาก เหมาะท่ีจะใช้
กบัเรื่องที่ผูว้ิจยัยงัไมมี่แนวคิด เฉพาะเจาะจงหากแต่
มีแนวคิดทางทฤษฎีชดัเจนขอ้เทจ็จรงิท่ีไดอ้าจ
ไมมี่ความหมาย ตอังพิจารณา เพ่ือการตีความ
ขอ้เทจ็จรงิจงึขึน้อยูก่บัแนวการวิจยั

2.2 การสัมภาษณแ์บบมีจุดความสนใจเฉพาะ (Focus Interview) หรือการ
สมัภาษณแ์บบเจาะลกึ (Indepth Interview) เป็นการสมัภาษณท่ี์ผูส้มัภาษณมี์จดุสนใจอยู่
แลว้ ผูส้มัภาษณต์อังการจดุท่ีตอ้งการ เม่ือผูถ้กูสมัภาษณพ์ดูนอกเรื่องหรือนอกเหนือจาก
จุดท่ีสนใจ พยายามโยงเขา้หาประเด็น ซึ่งตอ้งขึน้อยู่กับประสบการณแ์ละความช านาญ
ของผูส้มัภาษณ์



2.3 การตะล่อมกล่อมเกลา (Probe) หมายถึง การซกัถามท่ีลว้งเอาสว่นลกึของ
ความคิดออกมา คือสมัภาษณอ์ยา่งชนิดท่ีลว้งเอาความจรงิจากผูถ้กูสมัภาษณใ์หม้ากท่ีสดุ 
เท่าท่ีจะมากได ้ผูว้ิจัยจะตอ้งใชว้าทศิลป์เพ่ือใหผู้ต้อบเล่าเรื่องออกมาทัง้หมด อาทิ เช่น 
ค าถามเก่ียวกบัรายรบั รายจ่าย หรอืปัญหาครอบครวั

2.4 การสัมภาษณผู้์ให้ข้อมูลส าคัญ (key informant interview) หมายถึงการ
สมัภาษณโ์ดยก าหนดตวัผูต้อบบางคนเป็นการเฉพาะเจาะจงเพราะผูต้อบนัน้มีข้อมลูท่ีดี
ลึกซึง้ กวา้งขวา้งเป็นพิเศษเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูว้ิจยัเรียกบุคคลประเภทนีว้่า 
“ผูใ้หข้อ้มลูส  าคญั” โดยปกติจะเป็นผูน้  าชมุชนแต่ไม่แน่นอนอาจมีบคุคลที่มิไดมี้ฐานะทาง
สงัคมแตรู่ข้อ้มลูดี  ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัที่มีความสามารถจะตอบค าถามโดยมองครอบคลมุทัง้
วฒันธรรมของตน เหน็ความเช่ือมโยงในองคป์ระกอบตา่ง ๆ



3. การสังเกต (Observation) เป็นวธีิการหาขอ้เทจ็จริงท่ีมนุษยใ์ชก้นัมานานแลว้ 
นกัสังคมศาสตร์สนใจสังเกตพฤติกรรมของมนุษย ์การสังเกต หมายถึง การเฝ้าดูส่ิงที่เกดิขึน้
หรือปรากฏขึน้อย่างเอาใจใส่และก าหนดไว้อย่างมีระเบียบวธีิเพ่ือวเิคราะห์หรือหา
ความสัมพนัธ์ของส่ิงที่เกดิขึน้กบัส่ิงอ่ืน การสังเกตมี 2 ประเภท คือ 

- การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (participant observation) เป็นวิธีการสังเกตเขา้ไปใชชี้วิต
ร่วมกบักลุ่มคนท่ีถูกศึกษา มีการร่วมกระท ากิจกรรมดว้ยกนัและพยายามใหค้นในชุมชนนั้น
ยอมรับวา่เป็นส่วนหน่ึง การสังเกตแบบมีส่วนร่วมประกอบดว้ย กระบวนการ 3 ขั้นตอนคือ 
การสังเกต การซกัถาม และการจดบนัทึก  

- การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (non-participant observation หรือ(unobservation
method) เป็นการสังเกตท่ีไม่ตอ้งเขา้ไปร่วมกิจกรรมหรืออยูใ่นบริเวณสถานท่ีนั้น เช่น 
สังเกต การเรียนการสอนในหอ้งเรียน การดูแลรักษาผูป่้วย



กรอบของการสังเกตอย่างมีระบบ แบ่งออกเป็น 6 ประเภทคือ
1. การกระท า (act) คือ การใชชี้วติประจ าวนั วถีิชีวติ ภารกิจท่ีปฏิบติั
2. แบบแผนการกระท า (activities) คือ การกระท าหรือพฤติกรรมท่ีเป็นกระบวนการ

มีขั้นตอนและมีลกัษณะต่อเน่ืองจนเป็นแบบแผน วธีิการเพาะปลูก เล้ียงสัตวก์ระบวนการ
เรียนรู้ ต่าง ๆ  ขนบธรรมเนียมประเพณี

3. ความหมาย (Meaning) การใหค้วามหมายแก่การกระท าหรือแบบแผน
การกระท า การกระท าหรือไม่กระท ากิจกรรมบางอยา่งกบ็อกไดถึ้งความเช่ือ โลกทศัน์ 
ทศันคติ เก่ียวกบัสภาพทางสังคมและวฒันธรรมของชุมชนอยา่งไร

4. ความสัมพนัธ์ (relationship) ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและระหวา่งกลุ่ม 
อาจเป็นความสัมพนัธ์ท่ีราบร่ืนหรือขดัแยง้ ความสัมพนัธ์ท่ีส าคญัจะช่วยในการวิเคราะห์
โครงสร้างของสังคม  คือ ความสัมพนัธ์ทางเครือญาติ การเมือง หรือเศรษฐกิจ เป็นตน้



5. การมส่ีวนร่วมในกจิกรรมชุมชน (participation) การท่ีบุคคลยอมไปเก่ียวขอ้ง
และยอมมีผลไดผ้ลเสียในกิจกรรมยอ่มหมายความวา่บุคคลนั้นยอมรับในความสัมพนัธ์กบั              
ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมคนอ่ืนและพร้อมท่ีจะเป็นพวกเดียวกนักบัคนนั้นๆในเหตุการณ์แต่ละ
เหตุการณ์

6. สภาพสังคม (setting) คือ สภาพงานในสนามท่ีนกัวิจยัใชเ้ป็นพ้ืนท่ีศึกษาและมี
ความหมายรวมทุกแง่ทุกมุม (holistic)

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมีหลายประเภทแต่ละชนิดมีขอ้ดีและขอ้จ ากดัผูว้จิยัความ
พิจารณาใหเ้หมาะสมกบัรูปแบบ กลุ่มเป้าหมาย งบประมาณ และแนวทางวจิยัเพ่ือส่งผลต่อ
คุณภาพของการวิจยั



คุณภาพและความเทีย่ง
คุณภาพของการวจิยัข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหลกัท่ีส าคญัคือ ผูว้จิยัและวิธีด าเนินการ

วจิยัซ่ึงการวจิยัสามารถจดักระท าไดห้ลายรูปแบบข้ึนอยูก่บัลกัษณะของเร่ืองราวท่ีจะศึกษา 
เช่นการส ารวจ การบรรยาย การทดลอง หรือในลกัษณะของการท าวจิยัปฏิบติัการแบบมี
ส่วนร่วม     การวจิยัและพฒันา และการวจิยัเชิงประเมินผลการวิจยัมีวตัถุประสงคห์ลกั 
2 ประการคือ เพื่อหาค าตอบในการวิจยั และเพ่ือควบคุมความแปรปรวน(MAX MIN CON 
PRINCIPLE) ดงัน้ี

1. Max มาจากค าวา่  (Maximize  Treatment  Variance)  จดัใหค้วามแปรปรวนของ
ตวัแปรท่ีศึกษามีค่าสูงสุด  ซ่ึงหมายถึงการพยายามท าใหต้วัแปร  ซ่ึงกคื็อตวันวตักรรมท่ี
น ามาทดลอง  มีลกัษณะแตกต่างจากเดิม  เช่น  วธีิการสอนเดิม  โดยนวตักรรมท่ีน ามา
ทดลอง  จะตอังมีความเด่นชดั  มีทฤษฎีรองรับเพ่ือใหม้ัน่ใจวา่มีโอกาสแกปั้ญหาท่ีปรากฎอยู่
ไดผ้ลหรือพฒันา       การเรียนการสอนไดจ้ริง  หรือแตกต่างจากวธีิเดิม  ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิด
ความมัน่ใจวา่  ผลของการใชน้วตักรรมจะแตกต่างจากการไม่ไดใ้ชน้วตักรรมหรือการใชว้ิธี
เดิมอยา่งชดัเจน  เช่น การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหรือการใชชุ้ดการสอน หรือการ
สอนดว้ยโครงงาน  เราเรียกนวตักรรมวา่  treatment



2. Min มาจากค าวา่  Minimize  Error  Variance  ลดความคลาดเคล่ือนหรือความ
แปรปรวนแบบสมบูรณ์ท่ีเกิดจากการวดัตวัแปรใหมี้ค่าต ่าสุด  ซ่ึงหมายถึงความพยายาม
ลดความคลาดเคล่ือน  (error)  ท่ีอาจเกิดจากการทดลองใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด  ความคลาด
เคล่ือนท่ีส าคญัส าหรับการทดลองใชน้วตักรรม  อาจเกิดจากสาเหตุ  3  ประการ  คือ  
คุณลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งเคร่ืองมือท่ีใชว้ดั  และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ตอ้งตอบ
ปัญหาตามจุดประสงคข์องการทดลองและสอดคลอ้งกบัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ในการใช้
ค่าสถิตินั้นๆ

3. Con มาจากค าวา่  Control  Extraneous  Variance  ควบคุมความแปรปรวนท่ีเกิด
จากตวัแปรเกินและตวัแปรแทรกซอ้น  ซ่ึงหมายถึงการพยายามควบคุมอิทธิพลของตวั
แปรอ่ืน ๆ  ท่ีจะเขา้มาแทรกและท าใหผ้ลการทดลองเปล่ียนแปลงไป  การควบคุมตวัแปร
แทรกมี  2  ลกัษณะส าคญัคือ  การควบคุมอิทธิพลความแตกต่างระหวา่งบุคคล  กบั
ควบคุมอิทธิพลของความแตกต่างทางสถานการณ์



การออกแบบการวจิัยโดย เฉพาะการวจิัยทีต้่องท าการทดลองจะช่วยให้
ผู้วจัิยสามารถควบคุมความแปรปรวน เน่ืองจากผลการทดลอง และอทิธิพล
ภายนอกและตัวแปรที่เกดิจากความคลาดเคล่ือน อนัจะท าให้การวิจัยขาดความ
เทีย่งตรง (validity) ซ่ึงเกดิได้ 2 ประเภท คือ

1. ความเที่ยงตรงภายใน  (internal validity)
2. ความเทียงตรงภายนอก  (external validity)



1. ความเทีย่งตรงภายใน หมายถึง การท่ีตวัแปรตน้หรือตวัแปรอิสระ เป็นสาเหตุท่ี ท า
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในตวัแปรตาม เช่น การทดลองโดยใชน้วตักรรมในการสอนแบบใหม่      
2 วธีิ จะท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเดก็สูงข้ึนหรือไม่ ถา้ผลท่ีไดคื้อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของเดก็สูงข้ึนจากวธีิการสอนแบบใหม่ กล่าวไดว้า่การวจิยัมีความเท่ียงตรงภายใน ถา้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเดก็สูงข้ึนไม่ไดเ้กิดจากวธีิสอนแบบใหม่ของครู กล่าวไดว้า่การ
วจิยัน้ีขาดความเท่ียงตรงภายใน

องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อความเท่ียงตรงภายใน ไดแ้ก่
-เลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายตุ่างกนั เดก็ท่ีมีวฒิุภาวะสูงอาจเรียนไดดี้กวา่
-เคร่ืองมือวดั แบบทดสอบขาดคุณภาพผูเ้รียนรู้จกัขอ้สอบมาก่อน
-ผูว้จิยัมีความล าเอียง เลือกเดก็เก่งเขา้กลุ่มทดลอง
-การสูญเสียกลุ่มตวัอยา่งบางส่วน กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บการคดัเลือกมาอยา่งสุ่ม เม่ือ

หายไปในช่วงของการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีเหลือกมิ็อาจเป็นตวัแบบของประชากร ท าใหมิ้อาจ
สรุปผลอีกได้

-การถดถอยทางสถิติ เป็นปรากฏการณ์ท่ีเกิดอนัเน่ืองจากการทดสอบก่อนและหลงั  
ซ่ึงส่งผลต่อคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง

-เกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิดในขณะทดลอง ท าใหมี้ผลมากกวา่วธีิสอบ



2. ความเทีย่งตรงภายนอก หมายถึง การวจิยัท่ีมีขอ้มูลหรือตวัอยา่งท่ีจะเขา้รับ     
การทดลองมีคุณสมบติัเป็นตวัแทน (representativeness) ของกลุ่มประชากรท่ีจะช่วยให้
สามารถสรุปอา้งอิง (generalization) ไปยงักลุ่มใหญ่โดยทัว่ไปไดเ้ช่นการทดลองสอนโดยใช้
นวตักรรมทางการสอนแบบใหม่ ถา้ผูว้จิยัออกแบบการวจิยัเลือกกลุ่มตวัอยา่งทดลองไดผ้ล
สรุปแลว้ สามารถสรุปไดว้า่การสอนวิชาคณิตศาสตร์ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ท่ีจะท าให้
ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิของเดก็สูงกวา่วธีิสอนปกติแลว้ ควรใชว้ธีิท่ีท า การทดลอง ถา้ผลการ
ทดลองสามารถน าไปสรุปไปอา้งอิงใหค้รูท่ีสอนวชิาคณิตศาสตร์ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ทุก
โรงเรียนทุกจงัหวดัได ้แสดงวา่การวจิยัน้ีมีความเท่ียงตรงภายนอกสูง

สาเหตุท่ีท าใหค้วามเท่ียงตรงภายนอกมีค่านอ้ยลง
- สถานการณ์ท่ีทดลองผิดจากความเป็นจริง
- กลุ่มตวัอยา่งรู้ตวั ท าใหเ้กิดปฏิกิริยาท่ีมากหรือนอ้ยกวา่ปกติ
- การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงเป็นสภาวะการณ์ต่างๆมีผลความล าเอียงท าใหข้าด

ความเท่ียง



สถิติและการวเิคราะห์ข้อมูล
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยสถิติบรรยาย  (Descriptive  Statistics)  

และสถิติอนุมาน  (Inferential  Statistics)  ส่ิงท่ีควรพิจารณาในการเลือกใชส้ถิติ
1.  จุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของการวิจยั  ท่ีพบทัว่ไปเป็นการใชส้ถิติเพื่อจดั

กระท าขอ้มูลท่ีไดใ้หเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายดงัต่อไปน้ี
1.1  เพ่ือบรรยายลักษณะตัวแปรในกลุ่มตัวอย่างหรือประชากร  เป็นการใชส้ถิติ

บรรยาย    (Descriptive  Statistics)  มาบรรยายภาพรวมของกลุ่มตวัอยา่งหรือประชากรใน
- การแจกแจงความถ่ี  ผูว้ิจยัสามารถแจกแจงความถ่ีจากค่าท่ีวดัไดข้องตวัแปร 

และน าเสนอการแจกแจงความถ่ีเพื่อแสดงภาพรวมของขอ้มูลท่ีได ้ ในการน าเสนอนิยมใช้
แผนภูมิและตารางมากกวา่ค าบรรยายเพียงอยา่งเดียว

- การจัดล าดับเปรียบเทียบ สถิติในชุดน้ี  ได้แก่   สัดส่วน (proportion)              
อตัราส่วน (ratio)  ร้อยละ  (percent) คะแนนมาตรฐาน (standard score)  เปอร์เซ็นไทล ์ 
(percentile)  เดไซล ์ (decile)  ควอไทล ์(quatile)



- การวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง  ไดแ้ก่  มชัฌิมเลขคณิต (mean)  มธัยฐาน  
(median)  ฐานนิยม (mode)

- การวดัการกระจาย  ไดแ้ก่  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (standard deviation)  
ส่วนเบ่ียงเบนควอไทล ์ (quatile deviation)  พิสัย (range)  ความแปรปรวน (variance)  
สัมประสิทธ์ิการกระจาย  (coefficient  of  variation)

- การวดัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  ไดแ้ก่  Pearson ‘s product  moment  
correlation  (rxy), Spearman  rank - order  correlation  (rs) ,Phi correlation (r)

1.2  เพ่ือเปรียบเทียบหาความแตกต่าง  และสรุปอา้งอิงความแตกต่างจากกลุ่ม
ตวัอยา่ง  กลบัไปยงัประชากรท่ีศึกษา  ไดแ้ก่

-การเปรียบเทียบความถ่ีหรือสัดส่วนดว้ย  2 – test, z – test
-การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียดว้ย  z – test , t – test, One – Way  ANOVA
-การเปรียบเทียบความแปรปรวนดว้ย  F – test



1.3  เพ่ือบรรยายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  ไดแ้ก่  การใชส้หสัมพนัธ์อย่าง
ง่าย  (simple  correlation)  ในการบรรยายความสัมพนัธ์ระหวา่ง  2  ตวัแปร  เช่น 
Pearson ‘s product  moment  correlation  (rxy), Spearman  rank - order  correlation  
(rs) ,Phi correlation (r) และการใชส้หสัมพนัธ์พหุ  (multiple  correlation : R)  ในการ
บรรยายความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรกบัชุดตวัแปร

1.4  เพ่ืออธิบายความเป็นเหตุของตัวแปรอิสระที่มีผลต่อตัวแปรตามในการวิจัย     
ท่ีเรียกวา่  การวิจยัเชิงทดลอง  และสรุปอา้งอิงความแตกต่างจากกลุ่มตวัอยา่งกลบัไปยงั
ประชากร  ไดแ้ก่ t – test, One – Way  ANOVA

1.5  เพ่ืออธิบายปฏิกิริยาร่วมระหว่างตัวแปรอิสระที่มีผลต่อตัวแปรตามในการ
วจิัยเชิงทดลอง  และสรุปอา้งอิงความแตกต่างจากกลุ่มตวัอยา่งกลบัไปยงัประชากร  ดว้ย
การใช ้ Two – Way  ANOVA 

1.6  เพ่ือท านาย  ไดแ้ก่  การวิเคราะห์แนวโนม้  (trend analysis)  การวิเคราะห์การ
ถดถอย  (regression  analysis)  การวิเคราะห์การถดถอยพหุ (multiple  regression  
analysis)



2.  ตัวแปรทีศึ่กษา  ผูว้จิยัจะตอ้งพิจารณาวา่ในงานวิจยัของตน
2.1 มีจ านวนตวัแปรเท่าใด
2.2 เป็นตวัแปรอิสระหรือตวัแปรตาม
2.3 ตอ้งการวเิคราะห์ตวัแปรทีละตวัหรือตวัแปรทั้งชุดในคราวเดียวกนั

3.  ข้อมูลมาจากกลุ่มตวัอย่างหรือประชากร  ถา้เป็นขอ้มูลมาจากกลุ่มตวัอยา่งตอ้ง
ใชส้ถิติอนุมานเพื่อสรุปอา้งอิงกลบัไปยงัประชากร



4.  มาตรของตัวแปร  ตวัแปรท่ีอยูใ่นแต่ละมาตรจะใชช้นิดของสถิติท่ีแตกต่างกนั
ออกไป

4.1  มาตรนามบัญญัติ  (Nominal  Scale)  ตวัเลขต่าง ๆ ท่ีก าหนดข้ึนใชใ้นมาตร
น้ีไม่สามารถน ามาบวก  ลบ  คูณ  หาร  กนัได้

สถิติบรรยายท่ีใช้
-การแจกแจงความถ่ี  ซ่ึงสามารถแสดงในรูป

ของร้อยละ  ตาราง  แผนภูมิภาพ  และแผนภูมิแท่ง
-การวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลางดว้ยฐานนิยม  (mode)
-การวดัความสัมพนัธ์ของตวัแปรดว้ย  phi  correlation

สถิติอนุมานท่ีใช ้: Nonparametric  statistics  ไดแ้ก่  2 – test
4.2  มาตรเรียงล าดับ (Ordinal  Scale)  ตวัเลขต่าง ๆ  ท่ีก าหนดข้ึนในมาตรน้ี

สามารถบอกถึงความแตกต่างของหน่วยการวดั  
แต่ระยะห่างของหน่วยไม่สามารถระบุได ้ 
จึงไม่สามารถบวก  ลบ  คูณ  หาร  กนัได้



การวเิคราะห์ข้อมูล จะตอ้งประกอบดว้ยการตรวจสอบขอ้มูลท่ีตอ้งการ
วิเคราะห์  สถิติท่ีเลือกใชแ้ละเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการค านวณ  เก่ียวกบัสถิติการวิจยั
ควรระวงัสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความคลาดเคล่ือน ดงัน้ี

1.ขอ้มูลท่ีใชมี้ความบกพร่อง เช่นมีการตอบขอ้ค าถามไม่ครบ จ านวน
กลุ่มตวัอยา่งไม่ครบตามเป้าหมาย การลงรหสัค าตอบผดิ เป็นตน้

2. การเลือกใชเ้ทคนิคทางสถิติท่ีไม่เหมาะสมใชค่้าเฉล่ียกบัขอ้มูลนาม
บญัญติัใชส้ถิติอนุมานกบัขอ้มูลท่ีมาจากประชากร

3. การฝ่าฝืนขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของสถิติท่ีใช้



การสังเคราะห์งานวจิัย
ความหมายของการสังเคราะห์งานวจิัย

นงลกัษณ์ วิรัชชยั 2529. ไดใ้หค้วามหมายของการสังเคราะห์งานวิจยัโดยสรุปวา่
เป็นระเบียบวธีิการศึกษาขอ้เทจ็จริงเพื่อตอบปัญหาใดปัญหาหน่ึง โดยการรวบรวม
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหานั้น ๆ หลาย ๆ เร่ือง มาศึกษาวเิคราะห์ และน าเสนอขอ้สรุป
อยา่งมีระเบียบใหไ้ดค้  าตอบปัญหาท่ีเป็นขอ้ยติุ

อุทุมพร จามรมาน 2531. ไดใ้หค้วามหมายของการสังเคราะห์งานวจิยัวา่ เป็นการ
น าส่วนยอ่ยมาประกอบเขา้ดว้ยกนัจนเกิดส่ิงใหม่ข้ึน

จนัทร์เพญ็ เช้ือพานิช และคณะ 2531. ไดใ้หค้วามหมายของการสังเคราะห์งานวจิยั
วา่คือการน าหน่วยยอ่ย ๆ หรือส่วนต่าง ๆ มาประกอบใหเ้ป็นเน้ือเร่ืองเดียวกนั

สรุปไดว้า่ การสังเคราะห์งานวจิยั เป็นการน าผลการวจิยัหลายๆเล่มท่ีศึกษาปัญหา
เดียวกนั มาวเิคราะห์อยา่งเป็นระบบ และสรุปปัญหาใหเ้ห็นชดัเจน



ประเภทของการสังเคราะห์งานวจิัย
อุทุมพร จามรมาน 2531. ไดก้ล่าวถึงประเภทของการสงัเคราะห์งานวจิยัโดยจ าแนกไดเ้ป็น 2 

ประเภท คือ
1.การสังเคราะห์เชิงลักษณะ ไดแ้ก่ การอ่านรายงานวจิยัแลว้น ามาสรุปเขา้ดว้ยกนั
2.การสังเคราะห์เชิงปริมาณ เป็นการวเิคราะห์ตวัเลข คือค่าสถิติท่ีปรากฏในงานวจิยัทั้งหลาย 

การสังเคราะห์เชิงปริมาณ จึงเป็นการวเิคราะห์ผล วเิคราะห์ หรือวเิคราะห์เชิงผสมผสาน หรือการวจิยั
งานวจิยั



ขั้นตอนการสังเคราะห์งานวจิัย
นงลกัษณ์ วรัิชชยั 2529. ไดก้ล่าวขั้นตอนการสงัเคราะห์งานวจิยัโดยทัว่ ๆ ไป ประกอบดว้ย

ขั้นตอน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี
1. การก าหนดหัวข้อปัญหา ซ่ึงตอ้งเป็นปัญหาท่ีมีการวจิยัแลว้อยา่งนอ้ยสองราย ปัญหาการ

วจิยัเป็นปัญหาท่ีมีคุณค่าน่าสนใจ และเป็นปัญหาท่ียงัไมีมีค าตอบแน่ชดัเป็นปัญหาท่ีนกัวจิยัสนใจ
และท าการวจิยัจ านวนมาก ปัญหาดงักล่าวเป็นปัญหาท่ีเหมาะสมต่อการสงัเคราะห์งานวจิยั

2. การวเิคราะห์ปัญหา เม่ือก าหนดงานวจิยั ผูส้งัเคราะห์งานวจิยัตอ้งนิยามปัญหาใหช้ดัเจน 
ศึกษาแนวคิด หลกัการ และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาใหช้ดัเจน
3. การเสาะค้น คดัเลือก และรวบรวมงานวจิัย

3.1 การคดัเลือกงานวจิยั ผูส้ังเคราะห์งานวจิยัตอ้งคน้ควา้และเสาะหางานวจิยั ทั้งหมด
เก่ียวกบัปัญหาท่ีก าหนดไว้

3.2 การศึกษางานวจิยั  ผูส้งัเคราะห์ตอ้งอ่าน ศึกษา และตรวจสอบงานวจิยัแต่ละเร่ืองอยา่ง
ละเอียด ตอ้งเกณฑใ์นการคดัเลือกงานวจิยั และท าการคดัเลือกเฉพาะงานวจิยัท่ีมีคุณภาพ มีความ
เท่ียงตรงภายนอก และภายในสูง ตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว้

3.3 การรวบรวมของผลการวิจยั หลงัจากคดัเลือกงานวจิยัท่ีใชใ้นการสงัเคราะห์แลว้ ตอ้ง
รวบรวมรายละเอียดและผลการวจิยัของงานวจิยันั้น



4. การวเิคราะห์เพื่อสังเคราะห์งานวจิยั ขั้นตอนน้ีเป็นการจดักระท าและวเิคราะห์ขอ้มูล 
ซ่ึงประกอบดว้ยผลการวจิยั รายละเอียด ลกัษณะและวธีิการวจิยัจากงานวจิยัทั้งหมดเพื่อสงัเคราะห์
หาขอ้สรุป จากนั้นจึงแปลความหมายผลการวเิคราะห์เพื่อตอบปัญหาการวจิยั

5. การเสนอรายงานสงัเคราะห์งานวจิยั การเขียนรายงานการสังเคราะห์งานวจิยัมี  หลกัการ
เช่นเดียวกบัการเขียนรายงานวจิยัทัว่ ๆ ไป

การวเิคราะห์เพื่อสงัเคราะห์งานวจิยั ขั้นตอนน้ีเป็นการจดักระท าและวเิคราะห์ขอ้มูล 
ซ่ึงประกอบดว้ยผลการวจิยั รายละเอียด ลกัษณะและวธีิการวจิยัจากงานวจิยัทั้งหมดเพื่อสงัเคราะห์
หาขอ้สรุป จากนั้นจึงแปลความหมายผลการวเิคราะห์เพื่อตอบปัญหาการวจิยั



สรุป
สาระหลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยัเป็นส่วนท่ีจะช่วยส่งเสริมใหก้ารวิจยัมีความถูกตอ้ง 

เช่ือถือ และยอมรับได ้ประกอบดว้ยคุณภาพและความเท่ียง เพ่ือควบคุมคุณภาพทั้งภายในและ
ภายนอก การวดัและเคร่ืองมือจึงมีความส าคญัท่ีจะส่งผลต่อขอ้มูลท่ีไดรั้บจบถึงผลของการ
วเิคราะห์ท่ีจะตรงกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั ส่วนสถิติและการวเิคราะห์ขอ้มูลจึงเป็นอีกส่วน
หน่ึงของวธีิการท่ีจะน ามาซ่ึงความถูกตอ้งตามหลกัของการวิจยั การสังเคราะห์เป็นการ
เช่ือมโยงใหเ้ห็นภาพรวมท่ีชดัเจน จนกระทัง่การเขียนรายงานการอา้งอิงในรูปแบบต่าง ๆ และ
ศพัทว์จิยัท่ีควรทราบ ท่ีกล่าวขา้งตน้จะเป็นแนวทางใหผ้ลงานวจิยัมีความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน



ค าถามทบทวน
1. โปรดอธิบายถึงแนวทางของการควบคุมความแปรปรวน MAX MDN CON 

PRINCIPLE
2. การเท่ียงตรงภายในและการเท่ียงตรงภายนอกมีความส าคญักบัการวจิยัอยา่งไร มี

สาเหตุจากส่ิงใด อธิบาย
3. ระดบัการวดัมีความสัมพนัธ์กบัสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์อยา่งไร อธิบาย พร้อม

ยกตวัอยา่ง
4. เคร่ืองมือชนิดใดท่ีดีท่ีสุด เพราะเหตุใด อธิบาย
5. การวจิยัท่ีใชเ้คร่ืองมือหลายประเภทดีหรือไม่ ใหเ้หตุผลประกอบ
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