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ความหมายการวิจัยเชิงคุณภาพ
รองศาสตราจารย ์ดร.จริยา เสถบุตร ให้ความหมายการวิจยัเชิงคุณภาพว่า  เป็นการ

แสวงหาความรู้โดยอาศยัวิธีการเชิงประจกัษ ์หรือจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ เพ่ือท าความเขา้ใจ
กบัระบบ กระบวนการด าเนินงานขององคก์ร ความหมายของพฤติกรรมของบุคคล หรือของ
วฒันธรรมของชุมชน ท่ีท าการศึกษา ในสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นไปตามธรรมชาติ โดยมีเป้าหมาย
เพ่ือคน้หากฎเกณฑ ์สร้างแนวคิดหรือสมมติฐานใหม่ๆ จากแหล่งท่ีท าการศึกษา

ส าหรับกระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพนั้นเป็นไปในเชิงบูรณาการ นั่นคือขั้นตอนการ
ด าเนินงานแต่ละขั้น ไม่แยกออกจากกันอย่างเด็ดขาด แต่จะด าเนินไปพร้อมๆ กันหรือ
ย ้อ นกลับ ไปม า ไ ด้ตั้ ง แ ต่ ช่ ว ง ก า ร ว า ง ก ร อบแนว คิ ด ในก า ร วิ จั ย  ก า ร เ ข้ า ห า
ปรากฎการณ์ จนกระทัง่ถึงช่วงการวิเคราะห์ปรากฎการณ์ เพื่อปรับเปล่ียนใหส้อดคลอ้งกบั
สภาพความเป็นจริง การวิจยัเชิงคุณภาพ มีรากฐานมาจากความเช่ือในแนวคิดเชิงธรรมชาติ
นิยม (naturalism) และแนวคิดในเชิงปรากฎการณ์นิยม 



ความเป็นมาของการวจัิยเชิงคุณภาพ
จุดก าเนิดของการด าเนินงานวจิยัเชิงคุณภาพนั้น 

นกัวชิาการส่วนใหญ่ ต่างกย็อมรับวา่ เร่ิมมาจากผลงานของ 
เฟรเดอริค เลอ เปลย์ (Frederick Le Play) ในเร่ือง "The European 
Working Classes" ซ่ึงไดท้  าการศึกษาเชิงสงัเกตเก่ียวกบัวถีิชีวติ
ของครอบครัว ความสัมพนัธ์ฉนัเครือญาติของชุมชนชาวยโุรป 
ในช่วงคริสตศตวรรษท่ี 19

วธีิการวจิยัเชิงคุณภาพไดเ้ร่ิมเขา้มามีบทบาท ในวงการศึกษาในซีกโลกตะวนัตก ประมาณ
ช่วงทศวรรษท่ี 50 การเผยแพร่วธีิการดงักล่าวไดรั้บอิทธิพลมาจาก 3 สาขาวชิาใหญ่ ๆ ดว้ยกนั
คือ มานุษยวทิยา สังคมวทิยา และจิตวทิยา ในปี ค.ศ. 1956 ไดมี้การด าเนินงานเชิงสห
วทิยาการ ในสาขามานุษยวทิยาการศึกษา (educational anthropology)
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ความเป็นมาของการวจัิยเชิงคุณภาพ (ต่อ)
ส าหรับประเทศไทยในปี พ.ศ. 2521 ทางกองวจิยัการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการ

การศึกษาแห่งชาติ ไดร่้วมมือกบัโครงการพฒันาสงัคมศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา จดัใหมี้การ
สัมมนาเร่ือง "แนวคิดเก่ียวกบัการวจิยัเชิงคุณภาพ" ณ สวนสามพราน จงัหวดันครปฐม เป็นคร้ัง
แรก และต่อมาคร้ังท่ีสองกมี็การจดัสมัมนาในปี พ.ศ. 2522 เก่ียวกบัแนวทางผนวก  วธีิการวจิยัเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพเขา้ดว้ยกนั ณ อ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  โดยไดเ้ชิญคณาจารย์
จากมหาวทิยาลยัทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค รวมทั้งผูป้ฏิบติังานในองคก์รของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การวจิยัทางการศึกษาเขา้ร่วมสมัมนา 
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ลกัษณะส าคญัของการวจิัยเชิงคุณภาพ
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพซ่ึงเผยแพร่เข้ามาในวงการศึกษา ทั้ งในเมืองไทยและ

ต่างประเทศนั้น ต่างก็มีรากฐานมาจากสาขาวิชามานุษยวิทยา สังคมวิทยา และจิตวิทยา 
เช่นเดียวกนั ในเมืองไทยนั้น นกัวิจยัเชิงคุณภาพท่ีมีช่ือเสียงและไดท้ าหนา้ท่ีเผยแพร่วิธีการ
ดงักล่าว เช่น อคิน (2530) พทัยา (2522) สุภางค ์(2531) วฒิุชยั (2522) และ นิธิ (2534) แต่
ละคนก็เนน้หนกัในรายละเอียดท่ีแตกต่างกนัออกไป เพื่อท่ีจะสร้างความเขา้ใจในประเด็นท่ี
ศึกษามากยิง่ข้ึน สามารถสรุปลกัษณะส าคญัดงัน้ีดงัต่อไปน้ี



วธีิการวจัิยเชิงคุณภาพ เป็นการด าเนินงานในสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาติ 
โดยมีบุคคล ท่ีท าการวิจยัเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการรวบรวมขอ้มูล เพื่อสร้าง
องคค์วามรู้จากการวิจยัในสภาพธรรมชาตินั้น นกัวิจยัจ  าเป็นตอ้งศึกษา
ปรากฎการณ์อยา่งลุ่มลึก คลุกคลีกบัสถานการณ์และ กบับุคคลท่ีท าการศึกษา
แบบตวัต่อตวั ใหค้วามส าคญักบัสภาพแวดลอ้ม และขอ้มูลภาคสนามโดยท่ีไม่มี
การควบคุมตวัแปรหรือก าหนดมิติของปรากฎการณ์ไวอ้ยา่งตายตวั รวมทั้งตอ้ง
มองปรากฎการณ์เป็น ภาพรวม (holistic viewpoint) จากหลายแง่หลาย
มุม ลกัษณะการวิจยัเชิงคุณภาพเช่นน้ี 
นกัวิชาการบางกลุ่มกเ็รียกช่ือวา่ 
การวิจยัท่ีมีฐานปฏิบติัการในภาคสนาม
(field-based research)



วธีิการวจิัยเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาความคล่ีคลายของปรากฎการณ์ ใน
ลกัษณะกระบวนพลวตั (dynamic process) และเป็นการศึกษาเฉพาะกรณี การ
ด าเนินงานเช่นน้ี เป็นการศึกษาระยะยาว (longitudinal study) วิธีการวจิยัเชิง
คุณภาพเสนอขอ้มูลหรือปรากฎการณ์ท่ีท าการศึกษา  ท าการวเิคราะห์โดยใชว้ิธีการเชิง
อุปมาน  (the  inductive  method)  ผูว้จิยัจะรวบรวมขอ้มูลรูปธรรมยอ่ย ๆ  หรือความรู้ยอ่ย 
ๆ  ท่ีกระจดักระจายอยูใ่นแหล่งกรณีศึกษา  มาวเิคราะห์หาความเก่ียวโยง  หรือหา
ลกัษณะร่วมท่ีพบเห็นไดช้ดั  หรือหาความหมายท่ีแฝงเร้นของปรากฏการณ์นั้นๆ  เพื่อหา
ขอ้สรุปเชิงนามธรรม  วธีิการเช่นน้ี  น าไปสู่การสร้างองคค์วามรู้จากระดบัล่างข้ึนสู่
ระดบับน  ซ่ึงเรียกวา่  วธีิการของทฤษฎีพ้ืนฐาน  (the  methodology  of  the Grounded  
Theory)
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วธีิการวจิัยเชิงคุณภาพเป็นการด าเนินงานท่ีค านึงถึงศกัด์ิศรีของผูท่ี้ถูกวจิยัใน
ฐานะท่ีเป็นเพ่ือนมนุษย ์ โดยใหค้วามส าคญัต่อความรู้สึกนึกคิดและการตีความหมายของ
ปรากฎการณ์ท่ีท าการศึกษาจากแง่คิดหรือมุมมองของบุคคลเหล่านั้น

ความเท่ียงตรง (validity) ของงานวจิยัเชิงคุณภาพ หมายถึง ความเท่ียงตรงเชิง
ประจกัษ ์(apparent  validity)  และความเท่ียงตรงเชิงคุณลกัษณะ  (construct  validity)  
ความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ  (instrumental  validity)  หมายความถึง  ความเท่ียงตรงของ
นกัวจิยัและผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (key informants)  ในการถ่ายทอดเร่ืองราวจากภาคสนาม  
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แสดงขั้นตอนของกระบวนการด าเนินงานวจัิยเชิงคุณภาพ

การสรุปความเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหหม่

หรือสมมติฐานใหหม่

การวเิคราะห์ปรากฏการณ์

หรือข้อมูลเพ่ือค้นหา 

ข้อสรุปเชิงนามธรรม

จากข้อมูลทีเ่ป็นรูปธรรม

หรือความรู้ย่อยๆ 

ใหนแหล่งกรณศึีกษา

ฐานช่ัวคราว

•การเข้าหาปรากฏการณ์
•การสัมผสัรูปธรรมและรวบรวม
ข้อมูล  โดยการสังเกต, การสัมภาษณ์, 
การใหช้เคร่ืองมือวดัผล, การทบทวน
เอกสารและส่ือประเภทต่างๆ
•การตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล

การก าหนดกรอบ

แนวคดิใหนการวจิัย การก าหนดกลุ่ม
เป้าหมายใหนการวจิัย



กระบวนทัศน์การวจิัย (Research Paradigms)
ประเภทของการวจิยั แบ่งตามวธีิการเกบ็รวมรวบขอ้มูล 
1. การวจิยัเชิงปริมาณ  (Quantitative research)
2. การวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research)

ลักษณะ ปฏฐิานนิยม ปรากฏการณนิ์ยม
ความเช่ือพืน้ฐาน - ความจรงิเป็นโลกภายนอก และวดัไดด้ว้ยวตัถุ

วิสยั (objective)

- ผูว้ิจยัเป็นอิสระแยกออกจากสิ่งท่ีถกูวิจยั
- ความจรงิเป็นเรื่องปราศจากค่านิยม

- ความจรงิทางสงัคมสรา้งขึน้ในความนึกคิดของ
มนษุยแ์ละเป็นอตัตวิสยั (subjective)

บทบาทนกัวิจยั -มุง่ประเด็นในสิ่งท่ีมีหลกัฐานความจรงิ (Fact)

- มองในพืน้ฐานของเชิงเหตแุละผล
- จบัแยกสภาพความจรงิใหเ้ลก็พอเหมาะกบั
การศกึษา
- สรา้งสมมตุิฐานและทดสอบ

- มุง่ประเด็นของความหมาย (Meaning)

- พยายามเขา้ใจว่าอะไรเกิดขึน้
- มองภาพรวมทัง้สถานการณ์
- ค่อยๆพฒันาความคิดขอ้สรุปจากขอ้มลู
รูปธรรม

ความแตกต่างระหวา่งกระบวนทศัน์ทางปฏิฐานนิยมและปรากฏการณ์นิยม



ลักษณะ ปฏฐิานนิยม ปรากฏการณนิ์ยม
ระเบียบวิธีวิจยั - ใชว้ิธีการเชิงปรมิาณ

- สรา้งนิยามปฏิบตัิการเพ่ือวดัได้
- ใชก้รอบทฤษฎีก่อนๆน า
- ใชเ้ครื่องมือในการเก็บชอ้มลู
- ใชก้ลุม่ตวัอย่างมาก
- สถานที่ท  าวิจยัใชห้อ้งทดลอง

- ใชว้ิธีการเชิงคณุภาพ
- ใชว้ิธีการหลายๆวิธีเพ่ือสรา้งแนวคิด
นานาประการเก่ียวกบัปรากฏการณ์
- ไมใ่ชท้ฤษฎีน า ศกึษาจากปรากฎการณ์
ธรรมชาติ

ความน่าเชื่อถือ - ความตรง(Validity)

เครื่องมือท่ีใชว้ดั วดัในสิ่งท่ีตอ้งการวดัหรอืไม่
- ความเที่ยง (Reliability)

การวดัใหผ้ลตรงกนัทกุครัง้หรอืไม ่(โดยที่ไมม่ี
การเปลี่ยนแปลงของสิ่งท่ีถกูวดั)

- การสรุปผลอา้งอิง (Generaliability) 

โอกาสของรูปแบบท่ีถกูสงัเกตในกลุม่ตวัอย่าง
สามารถน าไปใช ้อา้งกบัประชากรทัง้หมดได้
มากนอ้ยเท่าใด

- ความเช่ือถือได ้(Credibility)

ผูว้ิจยัสามารถเขา้ถึงและมีความรูค้วามเขา้ใจ
ในความหมายต่างๆและขอ้มลู
− การพึ่งพากบัเกณฑอ่ื์นๆ 

(Dependability)  การสงัเกตสิ่ง
เดียวกนั โดยนกัวิจยัหลายคนหลายโอกาส 
-ว่าสอดคลอ้งกนัเพียงใด

- การถ่ายโอนผลการวิจยั 
(Transferability)  ความคิดและทฤษฎีท่ี
สรา้งขึน้จากสถานการณห์นึ่งๆ สามารถจะ
น าไปใชก้บัสถานการณอ่ื์นเพียงใด



เปรียบเทียบความแตกต่างของการวจิยัเชิงคุณภาพกบัการวจิยัเชิงปริมาณ

ข้อแตกต่าง การวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยเชิงคุณภาพ
1. แนวคิดพืน้ฐาน - ปฏิฐานนิยม (Postivism) - ปรากฎการณนิ์ยม

(Phenomenology)

2. วตัถปุระสงค์ - มุง่วิเคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่งตวั
แปรอิสระกบัตวัแปรตาม

- ตอ้งการเขา้ใจความหมาย กระบวนการ
ความรูส้กึนกึคิดโดยเช่ือมโยงกบับรบิทของ
สงัคม

3. การก าหนด
สมมตุิฐาน

- ก าหนดลว่งหนา้ก่อนท าการวิจยั - ก าหนดครา่วๆพรอ้มท่ีจะเปลี่ยนแปลงตาม
สถานการณ์

4. การคดัเลือกตวัอยา่ง - สุม่โดยอาศยัการสุม่ชนิดท่ีทราบโอกาส
หรอืความน่าจะเป็นท่ีถกูเลือก 
(Probability)

- สุม่โดยอาศยัการสุม่ชนิดท่ีไมท่ราบโอกาส
หรอืความน่าจะเป็นท่ีจะถกูเลือกเป็นตวัอย่าง
(Non-probability sampling)

5. จ านวนตวัอย่าง - จ านวนมาก - จ านวนนอ้ย
6. ขอบเขตการวิจยั - ศกึษาในวงกวา้ง โดยเลือกเฉพาะกลุม่

ตวัอย่างท่ีสุม่มา
- ศกึษาแนวลกึเฉพาะกลุม่ท่ีสนใจ



เปรียบเทียบความแตกต่างของการวจิยัเชิงคุณภาพกบัการวจิยัเชิงปริมาณ

ข้อแตกต่าง การวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยเชิงคุณภาพ
7. บทบาทของผูว้ิจยั - แยกผูว้ิจยัออกจากเรื่องท่ีศกึษา - ผูว้ิจยัเป็นเครื่องมือในการท าวิจยั

8. วิธีการเก็บขอ้มลู - แบบสอบถาม
- แบบสมัภาษณ์

- การสงัเกต
- การสมัภาษณเ์จาะลกึ
- การจดัสนทนากลุม่
- การบนัทกึประวตัิชีวบคุคล

9. การวิเคราะหข์อ้มลู - วิเคราะหเ์ชิงปรมิาณโดยใชส้ถิติช่วย
(Statistical analysis)

- วิเคราะหเ์ชิงตรรกะเป็นหลกัอาจมีการ
วิเคราะหเ์ชิงปรมิาณช่วยเล็กนอ้ย
(content analysis)

10. การรายงานผล - รายงานผลโดยอา้งอิงสถิติ (Report 

statistical analysis)

- รายงานผลโดยอา้งอิงค าพดูหรอืเรื่องราว
จรงิจากกลุม่ตวัอย่าง (Report rich 

narrative)

11. การสรุปผล -น าไปใชอ้า้งอิงแทนประชาการทัง้หมดได้ - ใชอ้า้งอิงไดเ้ฉพาะกลุม่
12. ทกัษะของนกัวิจยั - มีความสามารถทางสถิติ - มีความละเอียดออ่นในการสงัเกต เก็บ

รวบรวมขอ้มลู และการตีความ



เคร่ืองมือทีใ่หช้ใหนการวจัิยเชิงคุณภาพ
แผนทีเ่ดนิดนิ คือ เป็นเคร่ืองมือท่ีท าข้ึนง่าย ๆ มีลกัษณะท่ีไม่ยุง่ยากซบัซอ้น 

อาศยัเพียงแค่การเดินส ารวจดว้ยตา และการจดบนัทึก ลกัษณะทางกายภาพ 
ส่ิงแวดลอ้มของชุมชนและส่ิงต่าง ๆ ท่ีพบเห็น ลงบนแผน่กระดาษท่ีเตรียมไว ้ท่ีเรียกวา่ 
“แผนท่ีเดินดิน” นั้น เพราะการหาขอ้มูลตอ้งการกระท าโดยการเดินดู สมัผสั สงัเกต
รูปลกัษณะบา้นแต่ละหลงัครบทุกหลงั
หมดทั้งชุมชนดว้ยสายตาของตนเอง
เท่านั้น ต่างจาก “แผนท่ีนัง่โตะ๊” 
ซ่ึงผูศึ้กษาไม่จ าเป็นตอ้งไปเดินส ารวจ
ดว้ยตนเอง

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwinrtbi4PnNAhXHrY8KHQaZBvgQjRwIBw&url=http://www.slideshare.net/softganz/ss-2780016&psig=AFQjCNFfxPV9WTA6ggLSA8gT8aGaZvohjQ&ust=1468819150353962


เคร่ืองมือทีใ่หช้ใหนการวจัิยเชิงคุณภาพ (ต่อ)
วธีิการท าแผนทีเ่ดินดนิ
ในการท าแผนท่ีเดินดินนั้น ความส าคญัไม่ไดอ้ยูท่ี่การเขียนแผนท่ีทางกายภาพ

ใหส้มบูรณ์ครบถว้นลงบนแผน่กระดาษ แต่ส าคญัท่ีการไปดูใหเ้ห็น และเขา้ใจถึง
ความหมายและ “หนา้ท่ีทางสงัคม” (social meaning และ social function) ของ “พื้นท่ี
ทางกายภาพ” (physical space) 



ประโยชน์ของวธีิการวจัิยเชิงคุณภาพใหนวงการศึกษา
1.การใหช้วิธีการเชิงคุณภาพใหนงานวจิัยเชิงประวัตศิาสตร์ (historical research)

ท าใหท้ราบความเป็นมา ปรากฎการณ์ส าคญั ๆ เก่ียวกบัการจดัการศึกษาในอดีต ซ่ึงส่งผล
กระทบต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั

2.การใหช้วธีิการเชิงคุณภาพใหนงานวจิัยเชิงปฏิบัติ (action research) ท าใหก้าร
แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ในช่วงท่ีด าเนินงานวจิยัเป็นไปอยา่งสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มท่ี
เป็นจริง และเหมาะสมกบัสภาวะของบุคคลท่ีเป็นเป้าหมายในการพฒันา

3.การใหช้วธีิการเชิงคุณภาพใหนการประเมนิโครงการและการประเมนิหลกัสูตร
โดยเฉพาะใหนช่วงการประเมนิกระบวนการ (process evaluation) ท าใหไ้ดท้ราบถึงความ
คล่ีคลายของปัญหาในการปฏิบติังานในแต่ละขั้นตอน รวมทั้งเง่ือนไขของการด าเนินงาน
ในระดบัพ้ืนท่ี โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเร่ืองของการประเมินหลกัสูตรนั้นผลท่ีไดจ้ากการ
ประเมินเชิงคุณภาพสามารถน าไปเป็นความรู้พ้ืนฐานในการพฒันาหลกัสูตรท่ีเหมาะสม
กบัความตอ้งการใน ระดบั ทอ้งถ่ินไดเ้ป็นอยา่งดี



4.การใหช้วิธีการเชิงคุณภาพผสมผสานกบัวธีิการเชิงปริมาณใหนการวจิัยเพ่ือพฒันา
เคร่ืองมือใหนการวดัและประเมนิผล ท าใหห้ได้แบบทดสอบเชิงวนิิจฉัย (diagnostic test) ท่ีมี
ประสิทธิผลส าหรับนกัวดัผลการศึกษาซ่ึงมีความรู้ความสามารถในเชิงปริมาณเป็นอยา่งดี
นั้น การน าวธีิการเชิงคุณภาพเขา้ไปใชใ้นช่วงท่ีเรียกวา่ กล่องด า (black box) หรือช่วงท่ี
นกัเรียนพฒันากระบวนการเรียนรู้เพ่ือแกปั้ญหาในการตอบขอ้สอบในแต่ละช่วงนั้นท าให้
ไดข้อ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ และการแกปั้ญหาของนกัเรียนในการตอบค าถามแต่
ละขอ้ นอกเหนือจากเกณฑค์่าสถิติ

5.การใหช้วิธีการเชิงคุณภาพใหนการศึกษาเฉพาะกรณี (case study) เก่ียวกบัพฤติกรรม
การเรียนรู้ พฤติกรรมท่ีเบ่ียงเบนของนกัเรียน หรือคุณลกัษณะทางดา้นจิตพิสัยของคนไทย
ในบริบทของสังคมไทยในแต่ละทอ้งถ่ิน ท าใหน้กัการศึกษาสะสมความรู้ใหม่ ๆ ท่ีไดจ้าก
กรณีศึกษาเพื่อน าไปเป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินงานวิจยัหรือพฒันาเคร่ืองมือวดั
พฤติกรรมของบุคคลต่อๆ ไป



ข้อพงึระวงัใหนการด าเนินงานวจิัยเชิงคุณภาพ
1.จรรยาบรรณในการด าเนินงานและการเผยแพร่งานวจิยั
2.ความจริงใจและใหเ้กียรติกบัผูท่ี้ถูกศึกษา ปกป้องสิทธ์ิส่วนบุคคลหรือองคก์ร
3.ไม่ควรใหเ้กิดข้ึนกคื็อ "อคติทางวชิาการ"
4.การวเิคราะห์ผลงานมีความสมเหตุสมผล



สรุป
กล่าวโดยสรุปแลว้  การด าเนินงานวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการสร้างความรู้ใหม่จาก    

ความรู้ยอ่ย ๆ  ในระดบัล่างหรือระดบัรากเหงา้  ซ่ึงในการน้ีก็ตอ้งศึกษาจากสภาพท่ีเกิดข้ึน
ตามความเป็นจริง  และตอ้งใชเ้วลาเพ่ือท าความเขา้ใจปรากฏการณ์ต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึนอยา่งลุ่ม
ลึก  

ผลท่ีไดจ้ากการวิจัยประเภทน้ี  ท าให้เราทราบสภาพความเป็นไปของบุคคลหรือ
องค์กรท่ีถูกศึกษาอย่างลึกซ้ึง  ความรู้ท่ีได้จากการศึกษาเฉพาะกรณีเช่นน้ี แม้ว่าจะไม่
สามารถน าไปสรุปอา้งอิงยงักรณี    อ่ืน ๆ  ไดด้งัเช่นความรู้ท่ีไดจ้ากงานวิจยัเชิงปริมาณก็
ตาม  แต่ความรู้ใหม่ท่ีไดน้ี้ก็สามารถน าไปเป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินงานหรือเป็น
สมมติฐานชัว่คราว ส าหรับการศึกษาวจิยัประเภทในภายภาคหนา้ได้



ค าถามทบทวน
1. การวจิยัเชิงคุณภาพมีแนวคิดและวธีิการท่ีแตกต่างจากการวจิยัประเภทอ่ืนอยง่ไร
2. การวจิยัเชิงคุณภาพมีจุดแขง็และจุดอ่อนอยา่งไร
3. จงบอกถึงขั้นตอนท่ีส าคญัของการวิจยัเชิงคุณภาพพร้อมทั้งอธิบายใหเ้ขา้ใจ
4. การวจิยัเชิงคุณภาพท่ีสอดคลอ้งกบัการน ามาใชใ้นการศึกษาทางสังคมศาสตร์ 

อยา่งไร
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